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1.

Servico de Apoio a Servigos Administrativos e Contratacdes para Obras

ANALISE DE RISCOS QUE POSSAM COMPROMETER O SUCESSO DA
LICITACAO E A BOA EXECUCAO CONTRATUAL

O presente documento apresenta informagdes exigidas pela Portaria-TCU n¢@
121/2023, Lei 9.636/1998, Decreto 3.725/2001 e subsidiariamente art. 18, X da Lei n2
14.133/2021.

OBJETO: Proposta de contratacao de empresa de engenharia especializada para prestagao
de servicos continuados de manutengao predial dos imdveis ocupados pelo Tribunal de
Contas da Unido em Brasilia/DF e nas Secretarias do TCU nas capitais de todos os 26
estados, incluindo fornecimento de materiais, pecas, insumos e ferramentas necessarios
para a realizacdo das atividades.

INTRODUCAO

1.1. Com o objetivo de identificar, avaliar e gerenciar os riscos relacionados a essa
contratagao, organizou-se os riscos em duas categorias:

1.1.1. Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de contratacdo; e
1.1.2. Riscos de gestao contratual.

1.2. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade e o nivel de impacto dos
eventos, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimentos, as possiveis acdes
preventivas e contingenciais e a identificagdo dos responsaveis por agir.

1.3. Apds a identificacdo e classificacdo, executa-se uma analise qualitativa dos riscos por
meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme a Tabela 1:

Classificacao Valor
Baixo >
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala qualitativa de classificacdo

1.4. Apds realizada a andlise qualitativa, executa-se a analise quantitativa dos riscos
conforme a relacdo entre a probabilidade e o impacto. Essa classificacdo resultara no
nivel do risco e direcionara as acGes durante a fase de planejamento e gestdo do
contrato. A Tabela 2 a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto:

Probabilidade

Impacto

Tabela 2 — Matriz Probabilidade X Impacto
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2. RISCOS IDENTIFICADOS E CLASSIFICADOS QUE POSSAM COMPROMETER O SUCESSO DO
PROCESSO DE CONTRATACAO
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1.5. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma

regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regiao verde,
o nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitacdo ou adocdo das
medidas preventivas. Se o risco estiver na regidao amarela, entende-se como médio e
na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos
classificados como médio e alto, serao adotadas as medidas preventivas previstas.

Risco 1 - Atraso na conclusdo do Causa Provavel: Complexidade na estruturagao
processo de contratagao.

Probabilidade

Matriz de risco

Média 150 - VERMELHO

Acdo preventiva

v

Iniciar a fase preparatdria com
antecedéncia adequada em
relagdo ao término do contrato
vigente ou a necessidade da
demanda;

Definir cronograma com todas as
etapas da contratacdo, prevendo
prazo amplo para realizacdo das
etapas;

Priorizar a busca de pregcos em
contratacdes similares de outros
o6rgdos e no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP),
reduzindo a dependéncia exclusiva
de cotacoes diretas com
fornecedores;

Promover reunides prévias com as
areas demandantes para o
alinhamento técnico do escopo;
Utilizar modelos padronizados de
ETP e TR para dar celeridade a
elaboracao dos artefatos;

Buscar o entendimento técnico do
objeto  junto ao  mercado

dos artefatos técnicos (ETP, TR

e anexos) e

dificuldade na elaboragdo da pesquisa de precos
(obtencdo de cotacgdes validas e exequiveis para a

formacao do orcamento estimado).
Dano

Indisponibilidade dos
objeto da contratagao.

servigos

Acgdo de Mitigagao e Contingéncia

v' Encaminhar os autos para a
SecCompras com a
antecedéncia definida no
cronograma de contratacao;
Em caso de insucesso na
obtencdo de cotacbes diretas
(minimo de 3), justificar a
dificuldade nos autos e utilizar
as demais fontes previstas na
legislagdo (contratos similares,
tabelas oficiais, etc.) para
compor a cesta de pregos;
Simplificar ou readequar as
exigéncias técnicas do Termo
de Referéncia, caso se
verifique que a complexidade
do documento estd afastando
o interesse dos fornecedores
em cotar.

Impacto

Alto

Responsavel
por agir

Unidade
Técnica

TCU Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade e informe o cédigo 80212188.



Probabilidade

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

TCU

SEGEDAM / SECAMBIENTES / DIAC

Servico de Apoio a Servigos Administrativos e Contratacdes para Obras

previamente ao envio dos pedidos
de cotacao.

pecas técnicas

Matriz de risco

Baixa 50 - VERDE
Acgdo preventiva
v' Elaborar e aplicar checklist

padronizado contendo todos os
artefatos e informacoes
obrigatdrias para a instrugdo dos
autos, em estrita observancia a
Portaria-TCU n2 121/2023, a Lei n2
14.133/2021 e aos demais
normativos pertinentes;

Buscar a participacdao ativa e
continua da unidade requisitante
ao longo de toda a fase de
planejamento da contratacao;
Promover reunies periédicas de
alinhamento entre a equipe de
planejamento, a area demandante
e o setor de compras, visando ao
nivelamento técnico e a
consolidacdo do entendimento
sobre o objeto.

Risco 2 — Falta de clareza ou erros nas Causa Provavel: Elevada complexidade do objeto

e multiplicidade de itens a serem especificados,
dificultando a revisdao exaustiva e o detalhamento

minucioso de todas as rotinas.
Dano

Impugnacdes ao edital, pedidos
de esclarecimento em excesso e
atrasos no cronograma do
certame.

Acgdo de Mitigagao e Contingéncia

v" Submissdo prévia do Estudo
Técnico Preliminar (ETP) e do
Termo de Referéncia (TR) a
revisdo técnica por pares e a
validagdo das chefias
imediatas, utilizando-se listas
de verificagdo (checklists)
padronizadas para garantir a
consisténcia e o alinhamento
técnico dos artefatos antes do
envio a analise juridica;

v' Saneamento imediato de
duvidas e pendéncias junto a
unidade técnica, assegurando
o atendimento célere as
correcbes solicitadas pela
SecCompras, a fim de mitigar
impactos e atrasos no
cronograma da contratacao;

v" Suspensio cautelar do

certame licitatério caso seja
detectado erro técnico grave

que restrinja a
competitividade ou
caracterize  direcionamento
indevido do objeto,
promovendo-se a devida
retificacdo do instrumento

convocatério e o saneamento
dos autos.

Impacto

Médio

Responsavel

por agir

Unidade

Técnica, Alta

direcdo
SecCompras
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Risco 3
Fracassada

Licitagdo Deserta ou

Probabilidade Matriz de risco

Alta 225 - VERMELHO

Agao preventiva

v' Realizacdo de pesquisa de precos
ampla, diversificada e criteriosa,
garantindo que o valor estimado
reflita fielmente a realidade
mercadoldgica vigente;

Definicdo objetiva do escopo no
ETP e no TR, em conjunto com a
unidade demandante, restringindo
as especificacdes ao estritamente
essencial para o atendimento da
necessidade;

Revisdo critica dos critérios de
habilitacdo técnica e financeira
(com devido respaldo em parecer
juridico), assegurando que sejam
proporcionais a complexidade do
objeto e ndo restrinjam a
concorréncia.

v' Ampla divulgacdo do Edital.

Causa Provdvel: Especificacdo de um objeto
demasiadamente complexo, com elevado risco
operacional ou condi¢cbes contratuais pouco
atrativas; Orcamento estimado defasado ou fixado
abaixo dos valores reais praticados pelo mercado;
Exigéncias de qualificacdo técnica ou econémico-
financeira excessivamente rigorosas ou
desproporcionais ao objeto; Insuficiéncia na
publicidade do instrumento convocatoério,
limitando o alcance do edital a potenciais
fornecedores do ramo de atuagdo.
Dano Impacto
N3do atendimento da necessidade
da Administracdo; Atraso no
cronograma; Retrabalho na fase
interna.
Acdo de Mitigacao e Contingéncia

Alto

Responsavel
por agir

v/ Consultar o maximo de
contratacbes similares ao
elaborar o Estudo Técnico
Preliminar;

Quando da elaboragcdao do
orcamento estimativo,
certificar-se que ele seja
adequado e atrativo para
atingir os objetivos da
contratacao;

Em caso de licitacdo deserta
ou fracassada, realizar nova
andlise de mercado para
identificar os motivos do
desinteresse, a fim de
promover a revisao e a
adequagcao tempestiva dos
artefatos de planejamento
(ajustes no orcamento
estimativo, flexibilizacdo de
exigéncias  restritivas  ou
readequacdo do  escopo)
previamente a republicacdo
do edital, minimizando o
impacto no cronograma da
contratagao.

Fomento a participacdo de
licitantes por meio do envio de
e-mails/comunicados sobre a

Unidade
Técnica
e Unidade
demandante

SecCompras
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publicacdo do Edital a
fornecedores que prestam
servicos similares na regido ou
que participaram de
contratagdes anteriores.

3. RISCOS IDENTIFICADOS E CLASSIFICADOS RELACIONADOS A GESTAO CONTRATUAL

Risco 1 - Selecdo de Proposta Causa Provavel: Falha operacional do agente de
Inexequivel ou habilitacdo de contratacdo oudaequipe de apoio durante a analise
fornecedor sem qualificacdo = das propostas, seja na conducao das diligéncias para

comprovacdo da viabilidade dos custos, seja na
checagem obrigatéria dos documentos de

necessaria ou em situacdo irregular
com érgao fiscalizador.

Probabilidade Matriz de risco Dano Impacto
Inexecucdo contratual logo nos
Baixa primeiros meses; Prejuizo a Alto

habilitacdo e dos cadastros de sancdes impeditivas.

imagem do TCU.

Acgdo preventiva Acdo de Mitigacdo e Responsavel por
Contingéncia agir
v Elaborac3o criteriosa do Editaledo v Correta verificacdo da
Termo de Referéncia (TR), com habilitacao conforme
definicdo clara, objetiva e critérios do Edital e

proporcional das exigéncias de
qualificacdo (técnico-operacional,
técnico-profissional e econémico-
financeira), a fim de evitar
ambiguidades e a participacdo de

legislacao pertinente;

v' Realizacdo tempestiva de
diligéncias saneadoras para
atestar a exequibilidade
das planilhas de custos e

empresas sem a expertise validar minuciosamente os Unidade Técnica,
necessaria; atestados de capacidade Unidade

v Estabelecimento de regras técnica apresentados; Demandante, Alta
objetivas no instrumento  v' Em caso de falha insanavel, direcdo e
convocatério para a afericdo da desclassificacdo da SecCompras

exequibilidade das propostas;
v' Adocdo de listas de verificacdo
(checklists) padronizadas para a

proposta ou inabilitacdo da
empresa irregular, com a
imediata convocacdo dos

checagem rigorosa de licitantes remanescentes
documentos, validacdo das na ordem de classificacdo;
planilhas de custos e consulta a v' Caso a falha operacional
todos os portais de sancoes seja detectada apds a

impeditivas na fase de habilitacao.

adjudicacdo, mas antes da
assinatura do contrato,
promover a anulacdo do
ato administrativo, com o
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Risco 2 - Falha, atraso ou recusa
injustificada da empresa contratada,
em cumprir prazos iniciais pactuados e
iniciar a execucdao do objeto apods a
formalizacdo do contrato.
Probabilidade Matriz de risco

Baixa
Acgdo preventiva

v' Detalhamento de Escopo: Clareza
exaustiva no Termo de Referéncia
guanto as condicdes de execucao,
exigéncias operacionais e prazos
rigorosos de mobilizagao;

v" Andlise rigorosa da exequibilidade
das propostas e da qualificacdo da
empresa durante a fase de
julgamento e habilitacao;

v’ Defini¢do prévia, no instrumento
convocatério e na minuta de
contrato, de sanc¢bes especificas,
proporcionais e rigidas para a
hipdtese de inexecucdo parcial e
total inicial.

Risco 3 - Descumprimento de cldusulas
contratuais por parte da contratada.

Probabilidade Matriz de risco

Baixa

retorno dos autos a fase de
julgamento para a devida
correcao, sem prejuizo da
apuracao de
responsabilidades.

Causa Provavel: Incapacidade técnica, operacional
ou de mobilizacdo de mao de obra e equipamentos
por parte da contratada para atender as exigéncias
e prazos estipulados no Termo de Referéncia.

Dano Impacto

Indisponibilidade dos servigos

objeto do contrato. Alto
Acdo de Mitigacdo e Responsavel por
Contingéncia agir

v Instauracdo imediata de
processo administrativo
sancionatério para
apuracdo e aplicacdo das
penalidades cabiveis (multa
compensataria,
impedimento de licitar ou
declaracao de Unidade Técnica,
inidoneidade), assegurados Unidade
o contraditério e a ampla  Fiscalizadora,
defesa. SecCompras e
v' Rescisdo unilateral do Alta Direc¢3o
contrato por inexecugao do
objeto e convocacdo das
licitantes remanescentes
(conforme art. 90, § 79, da
Lei ne 14.133/2021),
respeitada a ordem de
classificacdo e mediante
negociagdo de valores.

Causa Provavel: Interpretacdo divergente ou
negligéncia por parte da empresa quanto aos
deveres, rotinas e niveis de servico estabelecidos no
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
Dano Impacto

Falhas na execugcdo do
contrato, prejuizos para a Alto
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Acgdo preventiva

v Realizacdo de reunido inicial entre

a equipe de fiscalizacgdo e o
preposto da contratada para
nivelamento de expectativas e
repasse minucioso das obrigacdes,
conscientizando a empresa sobre o

rigor da fiscalizacdo e as
consequéncias de  eventuais
descumprimentos;

Estabelecimento de um modelo de
fiscalizacao estruturado, com uso
de listas de verificacdo (checklists)
periddicas e aplicacido de
Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) ou Acordo de
Nivel de Servico (ANS),
condicionando o pagamento a
efetiva quantidade e qualidade do
servico prestado.

Previsdao expressa, no Termo de
Referéncia e na minuta contratual,
de critérios rigidos de penalizacdo,
bem como a estipulagdo de
medidas alternativas prévias —
como a exigéncia de um Plano de
Recuperacdo/Correcdo de Falhas
— para evitar a imediata aplicagao
de sang¢bdes mais severas em
desvios contornaveis.

SEGEDAM / SECAMBIENTES / DIAC
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Contratante, incluindo

possiveis danos financeiros

devido a interrupcdo ou ao

atraso de atividades que

dependam da solucdo

envolvida, entre outros.

Acdo de Mitigagdo e

Contingéncia

v' Expedicdo imediata de
notificacdes formais a
contratada assim  que
detectado o desvio,

concedendo prazo razoavel
e improrrogavel para a
regularizacdo das falhas
apontadas pela fiscalizacao.
Aplicacao de glosas
(retencdo de pagamentos)
estritamente proporcionais
aos servigos nao
executados ou executados
com defeito, com base nas
métricas do IMR/ANS, e,
em caso de reincidéncia,
instauragdo de processo
administrativo para
aplicacdo de adverténcia ou
multa.

Abrir processo
administrativo contra a
contratada para aplicacdo
de penalidades ou medidas
alternativas proporcionais
a gravidade da infragdo.
Avaliagdo da  rescisdo
unilateral do contrato caso
o descumprimento
ultrapasse 0s limites
toleraveis previstos no
Edital, promovendo-se, se
for o caso, a convocacgdo da

v

préxima licitante
classificada (conforme art.
90, § 79 da Lei n@®

14.133/2021).

Responsavel por
agir

Unidade
Fiscalizadora e
Alta direcao.

Unidade Técnica,
Alta diregdo e
SecCompras.
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